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	Quality Form
	No.
	QF41

	
	
	Revision No.
	00

	
	Client Complaints and 
Appeals Form
(고객 불만 접수서)
	
	

	
	
	Date
	02–09–2021



	       Combined with reporting of processing results (처리결과보고 겸용)


	Reception Date
접수일자 : 20   .   .   .
	How to apply – visit, call, FAX, others
신청방법 : 방문  ,  전화  ,  FAX  ,   기타

	Received by
접 수 자 :
	Product name(or Appeals)
제품명(또는 이의 사항) : 

	Appellant
이의 등의
제기자
	Company name(회사명) :                       Representative(대표자) :              
Name(성  명) :

	
	Address(주  소) :                                 
TEL :
FAX :

	 

	Details of Complaints/Appeals (이의 등의 세부내용) :
 
 
 


확인: 인증관리자                  ( 서명 )
                                                                Confirm: Certification Manager (sign)

	 

	
	Investigation
period
조사기간
	 
	Investigated by
조 사 자
	(sign,서명)



Investigation Results and processing
조사결과 및 처리내용 :



 
	Result Notification 
Date
결과통보일
	 
	Handled by
처 리 자
	(sign,서명)

	How to handle
처리방법
	 
	Managing
Director 
본 부 장
	(sign,서명)



Other follow-ups
기타 후속조치사항



	Managing Director/본 부 장 :                 ( sign,서명 )
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